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Résumé/Abstract

Au sein du SAGP, I'éléve fonctionnaire Claire Gasecki a pu realiser des missions de
conduite d’opération. Accompagnée et encadrée, elle a découvert les missions que réalise une
cheffe de projet. Les projets furent divers de par leur but, leur planning, leur budget, leur
importance, ce qui lui permit de découvrir I’ensemble des étapes d’un projet réalisé par le
SAGP. Elle a pu gagner en indépendance au fur et a mesure de son stage, passant de
’assistance a 1’autonomie sur certains projets.

During her internship in SAGP, student official Claire Gasecki could achieve
operation control missions. Accompanied and framed, she discovered the missions that a
project manager executes. The projects were various by their goal, their planning, their
budget, their significance, wich allow her to discover every step of a SAGP project. She
gained independence through the weeks, going from assistance to autonomy on a few
projects.
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Introduction

La ville de Paris fait réaliser de tres nombreux travaux dans Paris. Ainsi, apres les études de
début de mandature et la conception des projets, la derniére année de la mandature d'Anne
Hidalgo est trés chargée en réalisation de projets. Paris semble ainsi envahie par les
chantiers, qui doivent étre livrés avant la fin de I’année : aménagement de pistes cyclables,
élargissement de trottoirs, rues piétonnisées, aménagement de jardins, etc. La majorité de ces
projets sont réalisés sur I’espace public et ’envergure d’une partie de ces projets justifie
qu’ils soient encadrés par le SAGP. Ainsi, le SAGP réalise les projets sur les sept places, sur
les abords de musée ou autres infrastructures (musées, gymnases, gares, etc.). Les années
2018-2019 sont particuliérement chargées a cause de 1’obligation d’effectuer les livraisons a
I’automne 2019.

Arriver fin février 2019 a permis d’alléger la charge de la division 1. Les cheffes de projets
avaient en effet de nombreux projets a leur charge et avaient besoin de voir leur charge de
travail allégée. Elles avaient besoin d’aide sur les projets qu’elles géraient et besoin de ne pas
se voir confier de nouveaux projets. Cela m’a permis de rapidement progresser et de
découvrir différents projets a différentes phases rapidement.



|. Présentation du stage

1) Présentation de 1’organisme d’accueil

La Mairie de Paris regroupe un nombre important de directions. Toutes ont pour consigne de
réaliser des projets en accord avec la volonté de la Maire, Anne Hidalgo.

La DVD est la Direction de la Voirie et des Déplacements. Elle est dirigée par Caroline
Grandjean. La DVD est en charge de la gestion et de I'exploitation du domaine public viaire
de la ville de Paris, du domaine fluvial et de la prévention des risques liés aux carrieres
souterraines. Elle met en place les projets proposés par la Maire de Paris, et son équipe.
Actuellement, les principaux objectifs sont de lutter contre la pollution tout en rééquilibrant
I’espace public au profit des mobilités douces et actives afin d’offrir aux parisiens une
meilleure qualité de vie. Les missions sont diverses : la DVD gére et exploite le domaine
viaire, congoit et réalise les aménagements de voirie et les grands projets qui s’y rapportent,
veille a la qualité de I’espace public, assure la sécurité et 1’entretien du domaine et de ses
infrastructures, assure les relations entre les services publics concernés, pilote et réglemente
la circulation, est consultée sur les concessions, controle et coordonne des opérations, veille a
la bonne tenue des chantiers et a la bonne information des usagers, geére les
approvisionnements et le recyclage des mobiliers et matériaux, développe I’expertise de ses
missions dans une perspective de développement durable, définit la politique des
déplacements et du stationnement, et prévient les risques souterrains. (Source : Site de la
Ville de Paris).

Le SAGP, Service des Aménagements et Grands Projets, est I’'un des six services
operationnels de la DVD. Lui-méme est divisé en trois organismes : I’ACO (Agence de
Conduite d’Opérations), ’AEAT (Agence des Etudes Architecturales et Techniques) et la
division financiére et administrative. Ces trois organismes travaillent main dans la main afin
de répondre au mieux aux projets souhaiteés.



O PARIS | DIRECTION DE LA VOIRIE ET DES DEPLACEMENTS

Caroline GRANDIEAN
Shira Charlotte
SOFER Plerra LOMBARD Sl

Florlane
TORCHIN

Péle partage da lespace Section de
public et qualité de Fair gestion du domaine
H. DRIANCOURT 2. BRASSELET
Section Agence des étud
technig i architecturales et
g techniques
Senvice des Déle obsarvataire et Section de L DAUDE
ressources humaines systames dinformations reciairage public
A ROBIN B.RAS P. DUGUET
Section Division financier re st Division
&tudes ot exploitation administrative Gtudes et tr
5 M.LE BARS M. CASTRONOVO 3-M. FOURNIER
péle Pale o e o e Subdivision inspecti
réponse 4 lusager Siorimation & fmrgie de la navigati
D. DESMARESCAUX C. Masi D. COHEN B
Section du & & Division ingy pection,
Stationnemant gence de i, fecherches
sur voie publique et Etudes
D.TALOC N vIGoUROUX A-M. LEPARMENTIER Subdivision
m'j;f;::g;m e e Etudes -environnemen
MC. DURIER N. BAGUENARD Onison i
Section du 5. COLIN-CANIVEZ. Péle
Stationnement concéde administration générale
€. POIRIER s 5. BOUREAU Subdivision finances
Sureau Laborataire Dhsen? pilatage informatique
de la prévention des da Faspace public . industrislie
risques professionnals D. BALLAND 3. CASTEX
K. BAHRI Saction Divislon STV Nord-Ouest
i B 82,172 ot 182
T PATURET M. PERRONNG
) g — Mission prospection
Mission Centre de maintenance H. VANDERZWALM valcrisation partenariats
contréle de gestion il 5. GUILLAUMOT
€. CONSEIL - 5
Pale STV Nord-Est
l’EHSP;: Te.19e et 20
AzEl Bureau de la gestio F. FARGIER
Division financiére et domaniale
Mission Sitiealv
informatique e eene . RODRIGUES
S. LEFORT Diuision financiére et
i STV Sud-Est
M.-F. TRIJOULET Bureau des ressources 122 et 12
administratives N. MouY
et logistiques
D. SIMO)

Mise a jour :juin 2019

Figure 1 : Organigramme de la DVD (source : site de la Ville de Paris)

2) Présentation du service

Le SAGP est dirigé par Annette Huard. L’AEAT, dirigée par Laurence Daude,
intervient principalement dans les premicres phases d’un projet. Il fait office de bureau
d’étude pour les premiéres esquisses. L’ingénieur et I’architecte désignés sur le projet
travaillent également avec 1’ingénieur de I’ACO désigné, qui s’assure du bon avancement.
L’AEAT intervient réguliérement au cours du projet pour suivre I’avancement et apporter son
aide également. A toutes les étapes du projet, la division financiére et administrative
accompagne le projet. Toutefois, sur certains projets, I’AEAT n’est pas maitre d’ceuvre de
conception. On demande alors a un bureau d’étude extérieur son aide. Cela intervient si le
cahier de charge de ’AEAT est trop lourd ou alors pour certains ouvrages précis.

La division 1, de I’ACO dirigée par Nicole Vigouroux, est composée de Samuel Colin-
Canivez, chef de la division et de quatre cheffes de projets : Florence Berthelot, Amélie
Astruc, Karine Bonnefoy et Frédérique Martin-Bassi. Chacune travaille sur des projets
distincts. Elles en ont généralement 6-8 a gérer en méme temps. Elles sont accompagnées de
Thierry Collet, chargé de projet. Les cheffes de projet sont en charge du planning et du
budget. Elles s’assurent que tous les acteurs respectent ces deux éléments. La cheffe de projet
ne participe pas a la production du projet, mais est chargée de s’assurer que tout le monde
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avance. C’est grace a elle que le projet se fait, dans les bons délais et dans I’enveloppe
donnée.

3) Présentation du stage

Jai intégré la division 1 du SAGP le 25 février 2019. J’ai pu m’installer dans le
bureau de Florence Berthelot et Thierry Collet. J’ai disposé des mémes outils qu’eux :
bureau, ordinateur, acces au réseau, fournitures. Ma proximité m’a permis de pouvoir suivre
en temps reel leur emploi du temps, de les voir a tout moment en ceuvre et de pouvoir poser
toutes les questions que je souhaitais en temps voulu. Le reste de la division 1 se situait dans
les bureaux contigus. J’ai donc eu la chance d’étre encadrée et accompagnée a tout moment.

Dans un premier temps, je fus assistante a la cheffe de projet sur quatre projets
différents. Je découvrais également trois autres projets, ou je fus plus tard cheffe de projet.
J’ai pu travailler avec les quatre cheffes de projet, car chacune m’encadrait et me guidait sur
un projet. Sur les trois projets ou j’étais moi-méme cheffe de projet, j’étais encadrée par le
chef de la division et mon maitre de stage, Samuel Colin-Canivez.

Bien siir, pour chaque projet, j’ai eu I’opportunité de travailler avec les dessinateurs,
les architectes, les ingénieurs, les techniciens de I’AEAT. J’ai également eu de nombreux
contacts avec les supérieurs hiérarchiques. Etant au sein de I’ACO, j’ai pu cotoyer de
nombreuses personnes de différentes directions et services de la ville de Paris (STV, DEVE,
SAP, etc.) et d’entreprises (Fayolle, Eurovia, Evesa, La Moderne, etc.). La multiplicité de
mes chantiers diversifiait de plus beaucoup les acteurs, les enjeux et les spécificités, et j’ai pu
découvrir les changements d’un interlocuteur a 1’autre, d’un arrondissement a 1’autre malgré
le fond immuable du travail qu’une cheffe de projet doit effectuer au sein du SAGP.

4) Présentation des projets

Lors de ce stage de fin d’études, j’ai eu la chance de pouvoir travailler sur sept projets
différents. Sur quatre d’entre-eux, j’accompagnais la cheffe du projet en charge. Sur les trois
derniers, je travaillais seule.

Ces sept projets sont tres differents de par leur position géographique, leurs enjeux et leur
importance. Toutefois, dans un souci pédagogique, mon maitre de stage a choisi de ne pas
me faire travailler sur des projets trop compliqués avec de gros enjeux politiques. Les
différents projets ont ainsi été choisis car ils avaient des enjeux et des intéréts différents. De
plus, & mon arrivée, ils en étaient tous a des stades d’avancement différents, ce qui m’a
permis de travailler sur toutes les étapes d’un projet.
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Les projets seront ici expliqués au futur, comme si les travaux n’avaient pas été entamés.
Nous considéererons que seul le stade des esquisses a été atteint. Les projets sur lesquels j’ai le
plus travaillé seront les plus détaillés.

Opération Alsace :

Le projet Alsace se situe dans le 10eme arrondissement, rue d’Alsace et de Dunkerque.
L’opération s’inscrit dans le projet du bipdle des gares, et plus largement s’inscrit au sein de
Paris Nord Est Elargi, projet englobant 17% du territoire parisien.

Les rues d’Alsace et de Dunkerque constituent le cheminement de la gare de I’Est a la gare
du Nord. L’objectif est de créer un cheminement agréable pour les voyageurs souhaitant
passer d’une gare a ’autre. Un travail sera réalisé sur les matériaux et les illuminations pour
indiquer le cheminement. Il est également question de végétaliser le site afin de le rendre
agréable et de répondre aux contraintes du zonage pluvial. La rue d’Alsace voit de plus sa
chaussée mise a niveau, ses trottoirs élargis et sa circulation automobile réduite.

A mon arrivée, le projet était en phase de validation. Une présentation allait &tre réalisée afin
de faire valider le projet : je suis arrivée juste avant la pré-AGORA.
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Figure 3 :Visuel rue d'Alsace - Etat projeté (source : AEAT)

12



Opération Rol-Tanquy :

Le projet Rol-Tanguy se situe Avenue du Colonel Rol-Tanguy, entre le futur musée de la
Libération et le musée des Catacombes. Il consiste a rendre 1I’environnement plus agréable
pour les piétons. Les trottoirs seront élargis et la circulation diminuée grace a la suppression
d’une voie dans les deux sens. Dans un souci d’esthétisme et de cohérence, les matériaux
seront conservés. La DEVE réaménagera les environs avec 1’implantation de nouvelles
jardiniéres mais aussi le réaménagement du square de 1’abbé Migne, prés des Catacombes.
Celui-ci offrira, en plus des trottoirs, un espace plus adéquat pour I’attente des visiteurs des
Catacombes.

Les enjeux sont de s’entendre avec la DEVE et la DCPA, intervenant également sur le site.
Rien que pour les travaux de voirie, de nombreuses entreprises interviennent pour cet
aménagement. Il faut de plus pouvoir garantir de livrer pour le jour de I’ouverture du nouveau
musée, le 25 ao(t, et de ne pas bloquer les acces quand cela est nécessaire.

A mon arrivée, les travaux allaient commencer, le projet en était au stade de la pré-ROC.
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Flgur Plan prOJet Avenue R-dl Tanguy

source : AEAT)

Opération Serpollet :

Le projet Serpollet se situe dans le 20éme arrondissement, rue Serpollet, entre le boulevard
des Maréchaux et le boulevard périphérique, au cceur de la ceinture verte. Il est question de
réaménager les alentours de la future piscine Serpollet, livréee a la rentrée 2019. Les
principales réalisations sont 'aplanissement du talus présent, la création d’une voie pompier
le long de la piscine, I'élargissement des trottoirs, la suppression de places de stationnement et
la végétalisation du site. En parallele, la DEVE réalise un jardin traversable, entre la voirie et
la piscine.
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Les enjeux sont de finir les travaux de voirie avant I'ouverture de la piscine et de travailler en
coordination avec la DEVE.
Quand je suis arrivée, ¢’était le tout début des chantiers de terrassement.

S e e e 8 = e e M o o W e
VA B 7 7470 el A

) ® vuht @ i éiu : - L 0T ® L ® RP ;’ {[ ¥
i 7 (o] vt

Figure 5: Plan projet - Rue Serpollet (source : AEAT

Opération Terrier-Blanchard :

Le projet Terrier-Blanchard, se situe a quelques rues du projet Serpollet. Ces deux rues
offrent des cceurs d’ilots trés verts et il est question de créer une continuité avec les rues. La
rue Félix terrier verra ses trottoirs élargis et sa circulation nettement ralentie grace a sa
transformation en zone de rencontre. Il est question de piétonniser la rue Blanchard et de la
redonner aux enfants. Divers mobiliers comme des fontaines, des assises, une ludothéque, des
jeux pour enfants sont prévus. L’opération, et en particulier la phase travaux, s’est déroulée
en deux temps. J’ai surtout participé a I’aménagement de la rue Blanchard, premiére phase a
étre mise en place. C’est donc cette partie de 1’opération qui sera détaillée dans ce rapport.
Les enjeux sont de travailler avec les habitants et Paris Habitat.

Stade de I’opération a mon arrivée : AVP

e ‘ > EE — Z e .

Figure 6 : Plan - Etat actuel - Rue Blanchard (source : AEAT)
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Figure 9 :Visuel rue Blanchard - Etat projeté (source : AEAT)



Opération Arsenal :

Le projet Arsenal est un projet ou j’ai eu la chance d’étre la cheffe de projet.
Ce projet fait écho au projet Bastille, qui prévoit de relier la place de la Bastille au quai de
I’Arsenal grace a un escalier qui passerait sous la passerelle du métro Bastille. Le projet ne
prévoit pas d’acces PMR : le projet Arsenal a pour but d’en prévoir un.
Actuellement, il existe un accés au quai de I’arsenal, mais celui-ci se situe a 450 m de
I’escalier du projet Bastille, donc bien trop loin pour que ce soit une solution satisfaisante
comme acces alternatif a 1’escalier.
Cing solutions ont été proposées par Benjamin Lemasson, architecte de I’AEAT :
- Rampe a 450m existante a réameénager a 4 ou 5% (actuellement 3.7 a 4.3%) avec un
palier tous les 10 ml. Pavé granit brut a traiter pour le confort de la marche.
- Rampe existante plus proche en pas d’ane (6%) a compléter. Création de mini-
rampes (7%=6%+1%) sur les marches existantes pour permettre le roulement des
poussettes ou autres. Pavés granit brut a traiter pour le confort de la marche.
- (solution abandonnées : Création d’une rampe dans la jardiniére, a 5% sur 65 ml
avec un palier tous les 10ml.)
- Création d’une rampe apres le jardin, complément de 2 ou 3, dans le talus existant a
4% sur 35ml.
- (solution abandonnée : création d’un ascenseur. H=7.70m. Ascenseur vitré en partie
haute. Conservation du mur de soutenement en pierres meuliéres. Porte d’accés dans le
mur en partie basse (au niveau du quai).
- (solution abandonnée : utilisation de I’ascenseur du restaurant « Le Grand Bleu »)
La solution finale consistera en la combinaison de plusieurs solutions.
A mon arrivée, le projet en était au stade de I’esquisse.
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Figure 10 : Plan état projeté - Arsenal (source : AEAT)
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- Rampe véhicule (source : AEAT)

Le plan global de I’aménagement est disponible en annexe, ainsi que le détail de toutes les
rampes. Tout ce détail est justifié par le fait que I'opération Arsenal était mon projet
principal.

Opération rue Rebérioux-Poissonniers :

J’ai commencé moi-méme I’opération Rebérioux-Poissonniers.

La DVD avait pour ordre de compléter les abords du futur gymnase en cours de construction,
le long de la rue Rebérioux dans le 18éme arrondissement de Paris. Le projet était de faire la
bande de pavés complétant le revétement actuel jusqu’au gymnase.

A mon arrivée, des travaux étaient en cours pour la construction du gymnase. Rien n’était
entame du coté de la DVD.

Je n’ai pas beaucoup travaillé sur ce projet. Je I’ai démarré, mais par manque de temps du
coté du SAGP et a cause de 'importance des autres projets, ce n’est pas un projet qui a
beaucoup évolué pendant le temps de mon stage.

Opération rue Saussure :

La quasi-totalité de la rue Saussure avait été réaménagée. Une portion avait été laissée de coté
a cause de la construction d’un batiment. Celui-ci étant livré, il est question de finir
d’aménager ce petit bout de rue. L’aménagement a pour but d’étre en continuité avec celui
déja réalisé sur le reste de la rue.

Je n’ai pas beaucoup travaillé sur ce projet non plus. Initialement, cette opération devait étre
courte et devait me permettre de voir la phase étude et la phase chantier. Les travaux étaient
espérés pour juillet, mais ils ont été retardés a cause de I’'important plan de charge du SAGP,
qui a priorisé d’autres chantiers. Je n’ai donc pas assisté a la phase chantier sur ce projet.
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Il. Les missions

1) Les étapes d’un projet

Un projet contient de nombreuses étapes. Au sein du SAGP, celles-ci sont réparties entre

I’ACO et I’AET.

Finalement, si on réalisait une liste d’étapes, celle-Ci seraient (en noir les missions de I’ACO,

en gris celles de I’AEAT) :

1- DIAGNOSTIC et OBJECTIFS

Photos état actuel AV
Relevé sur terrain (usages, commerces,
mobiliers, marquages au sol..) TP
Dessin mise a jour de I'état actuel AV
Demande renseignements concessionnaires TP
Récolement des plans de réseaux TP
Notice diagnostic (historique, analyse du
paysage et des usages) AV
Liste des partenaires concernés par le projet
TP
Relevé de terrain du nivellement (seuils,
ventilation en fagades) TP
Renseignements sur permis de construire
éventuels TP

Consultation des services et intervenants
divers pour diagnostic
Demande de sondages structures TP
Demande diagnostic SLT TP
Demande de diagnostic éclairage TP
Demande état phytosanitaire TP
Reconnaissance de structure & commander au
LEM pour prévoir les travaux de reprise de
chaussée et trottoirs
Diagnostic AMIANTE
Diagnostic IGC
Consultation avec les services divers
Consultation mairie d'arrondissement
Synthése des objectifs
CPOEP 1 Validation des objectifs

2 - MISE AU POINT DU PROGRAMME / ESQUISSE

Elaboration d'un ou plusieurs scénarios AV
Esquisses au 1/500 et 1/200 (files d'eau et
matériaux a minima)

Notice descriptive du ou des scénarios AV
Estimations financiéres suivants plans avant
projets TP

Consultation restreinte (PP, SD; Pompiers) TP
Photomontages AV
Consultation du SDAPP (ABF) AV
Dossier technique demande d'abattage arbres
AV

3 - CONCERTATION PROGRAMME

Faisabilité / Réalisation des esquisses AV +
TP
Recueil attentes de la Mairie d'arrondissement
pour définition du programme
Estimation financiére
Consultation services techniques (PC
LUTECE, AM, SPV...)

Consultation Cabinet de Christophe
NAJDOVSKI
Définition d'un programme
AGORA 1 pour validation directeur + Cab
CPOEP 2 validation budget
Concertation locale
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Etude photométrique - TP
AVP d'éclairage puis envoi & EVESA via SPV
- TP / Bon de commande 8 EVESA
Etude de nivellement (profil en long, travers,
positionnement avaloirs, courbes niveaux) TP
Dessin du plan avant-projet aménagement
avec cotes AV
Dessin du plan apres-projet nivellement TP
Estimation financiere suivants plans avant-
projet TP
Notice architecturale AV
Consultation du SDAPP (AV) et envoi a la
préfecture de paris TP
Consultation inter services et des
concessionnaires TP
Etablissement de la lere DT
Réunion avec les concessionnaires (déviation
de réseaux, travaux de branchement) avec
AEAT

4 - AVP

Synthese des plans concessionnaires TP
Bilan consultation TP
Finalisation de l'avant-projet suite a la
consultation TP
Bureau d'étude extérieur TP
Marche de travaux infrastructure (CCTP,
BPU, DE) TP
SLT : envoi de I'AVP a SD pour validation
puis a EVESA pour PRO - Reboucler PRO
avec SD ACO + AEAT TP
Présentation du projet en STV - ACO + AEAT
Réunion recueil avis consultation des services
AM/SD...
AGORA 2
Validation Najdovski
Missionner un SPS
Lancer le permis d'aménager (4 mois de délai)
Marché OPC / Accord cadre - si besoin
(marché subséquent passé par la DFA)

5-PRO et DCE

Plan d'exécution aménagement AV
Plan exécution nivellement TP
Plan des matériaux TP
Carnet de détails aménagement voirie AV
Etablissement des devis (voirie, électricité,
hydraulique, SLT, SH, SV, végétalisation) TP
Transmission des devis a la maitrise d'ouvrage
TP
Envoi du PRO bureau de contréle SLT - TP
Validation PRO de la SLT - TP
PRO éclairage (EVESA)
Validation PRO éclairage TP
Instruction technique (a envoyer en phase
DCE)

Etablissement des documents pour le DCE
Préparation et établissements des demandes
d'autorisations administratives (C.urb,
C.patrimoine, C. Env)

Préciser délais réglementaires et administratifs
Estimation financiére plus précise
AGORA (accessibilité, concession,
périmétres)

Projet au stade DCE + joindre PGC du CSPS
et données recues de la DT
Envoyer au CMA les besoins en matériaux dés
que le projet et le planning sont validés

6 - CONSULTATION ENTREPRISES (dans le cas de I'utilisation de I'accord cadre - Sinon
utilisation du MAC)

Préparation de la consultation (2 ou 3 mois avec la DFA)
Consultation (donner le numéro de DT) / analyse des offres / notification du marché par DFA
Demander a la DFA les offres regues pour analyse AEAT
Avis ACO/AEAT
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7- PREPARATION CHANTIER

Réunions préalables de chantier / consultation
Préparation phasage par Gilles Canot + STV en amont
Réunion avec I'entreprise de voirie pour prise de connaissance du projet
Réunion de coordination avec entreprise, concessionnaires, services Ville et PP pour plan emprise,
phasages précis Définition des mesures d'exploitation
Planification générale de la préparation de chantier jusqu'a la réception des ouvrages
Consultation des commercgants pour les phases de chantier
Procédures
2éme DT environ 15 jours a 1 mois avant la période de préparation de chantier
Envoi déclaration préalable de travaux a CRAMIF, OPPBTP, IT
Constat huissier - voir avec STV et passer par DAJ (contacts / finances)
Préparer le planning prévisionnel des travaux
Si présence d'amiante = ROC pour travaux de désamiantage 38 jours avant travaux
Entreprise fournit plans, emprises, mode opératoire, plan de retrait - ROC = 38 jours avant
Puis, Envoi plan de retrait amiante
ROC travaux infra
SAGP / STV aménent plans d'aménagement du projet
Entreprise fournit les plans d'EXE (plans bordures, matériaux, nivellement...)
STV fournit plans phasage travaux et mesures d'exploit (barrierage, feux, cheminements) si marché sur
MAC;
sinon STV + entreprises
Etablissement des éléments de communication avec le service de la COM/DVD
Réalisation de la lettre d'infos avec STV et AEAT (ACO pilote et réalise)
Validation par la COM qui met en forme
Validation par la mairie - privilégier I'affiche
Fabrication lettre et affiche par DVD
Définir un périmétre de boitage (Tlot)
Distribution lettre info riverains par prestataire COM
Informations commerces par la MOA 1 mois avant + cabinet Maire d'arrondissement
Affichage 7 jours avant la date de début des travaux
STV prépare les devis SH et SV provisoires et définitifs + SLT
Transmettre a la DU les lettres et les infos pour la dépose des terrasses et étalages
Demande d'Engagements comptables
Etablissement des OS chantier (travaux et PI)
Etablissement des OS exploitation (sur MAC)
Communiquer n+ DT pour la DICT des entreprises
Commander les matériaux

8- EXECUTION DES TRAVAUX

Mise en place panneaux réservation Calendrier et planifier les actions a venir des
stationnement intervenants
Mesures d'exploitation et dépose mobilier EJ fournitures
urbain (2 jours ?) Commande fournitures
Eclairage public (X jours) EJ exploitation
Désamiantage (X jours) EJ travaux en poste
Réunion de chantier hebdomadaire avec Missionner BCT (marché ville) indiquer
présence ACO et AEAT nombre de supports pour avoir un devis
Travaux éclairage Envoyer les DOE a PC LUTECE et EVESA

20



Travaux INFRA Travaux SLT
Phase 1 : c6té pair.... + trottoir.... Calendrier et planifier les actions a venir des
Phase 2 : reste..... intervenants
Pose mobilier ... Missionner BCT (marché ville) indiquer le
Travaux eau de Paris nombre de supports - pour contréler
Travaux assainissement I'installation SLT avec EVESA
Calendrier et planifier les actions a venir des Envoyer les DOE a PC LUTECE et EVESA
intervenants Travaux SV/SH
Réunion technique SAP/STV/SAGP Travaux achevés
Réunion de phasage SAP/STV/SAGP Achevement de I'opération
Réunion de police

9 - FIN DE CHANTIER

Solde et DGD des marchés de travaux et Pl
Gestion des réclamations
Gestion des défauts pendant I'année de GPA
Préparation du contréle du STIF en situation de recette
Solde du dossier de recettes
Récolement des ouvrages
Prévoir inauguration
Prévoir délégation crédits a la Division des plans de voirie pour actualisation des plans 500 € +
0,50€/m?

Ce sont ces étapes que j’ai essay¢ de suivre pour chacun de mes projets. En débutant, on les
suit a la lettre et on s’assure que chacun avance.

2) Missions de la cheffe de projet

La liste précédente regroupe I’ensemble de toutes les étapes a suivre par les uns et les autres
pour I’achévement d’un projet. Je ne vais détailler que les missions de la cheffe de projet,
donc surtout la partie ACO. Les missions réalisées par ’AEAT et les autres intervenants
seront tout de méme énoncées car partie prenante du projet. Toutes les missions n’ont
cependant pas besoin d’étre détaillées. Nous reprendrons les étapes enoncées ci-dessus qui le
demandent.

Chaque étape sera illustrée par un des sept projets sur lesquels j’ai travaillé. Si possible sur le
projet de 1’Arsenal, en qualité de projet principal. Cependant, le stage n’ayant duré que 24
semaines, je n’ai bien slir pas été présente sur I’ensemble des étapes de ce projet. J’ai
cependant pu les découvrir sur les autres.
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Diagnostic

Présentation d’un projet :

Quand une opération est confiée a un chef de projet, il doit se renseigner dessus : attendus,
calendrier, budget.

Dans mon cas, j’ai démarré I’opération rue Rebérioux seule. Pour me renseigner, j’ai tout
d’abord été voir sur google maps pour avoir une idée de 1’état actuel. Ensuite, je me suis
rendue sur place, afin de découvrir le terrain et de prendre des photos. J’ai contacté la DCPA,

en charge du projet du gymnase pour découvrir les attendus. Lors de la réunion organisée, j’ai
rencontré la maitrise d’ouvrage pour le gymnase, ainsi que I’architecte et le paysagiste du
projet. Ils m’ont présenté le projet du gymnase puis les attendus pour la voirie le bordant. J’ai
pu noter toutes les informations : projet, calendrier, contraintes. J’ai également répondu a
leurs questions sur le déroulement des opérations de mon c6té et sur quelques aspects. J’ai
récupéré des plans que je fournirai plus tard aux ingénieurs, architectes et dessinateurs.

Aprés la réunion, j’ai di me procurer toutes les informations dont j’avais encore besoin :
budget disponible, contraintes du SAGP. Comme je démarrais, j’ai d0 demander de 1’aide a
mon maitre de stage. En effet, comme les projets sont de maniére générale validés des années
avant leur commencement, il y a des informations, des données qui étaient présentes bien
avant mon arrivée et que je n'avais pas, comme le budget.

Diagnostic amiante :

Avant d'effectuer des travaux de voirie, il est essentiel de savoir s’il y a oui ou non la
présence d’amiante. Parfois, les études ont déja été réalisées. Il suffit alors d’aller sur
I’intraparis et d’aller voir la carte de Paris repérant tous les points ou les relevés ont été faits.
Il 'y a déja une couleur (vert/rouge) indiquant le constat. En cliquant sur les points, on accéde
au rapport d’essai et au détail du relevé.

Si aucun relevé n’a été fait sur I’emprise concernée, il faut remplir une demande de relevé sur
I’intraparis. Je n’ai malheureusement pas été confrontée a ce cas.
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Figure 12 : Plan de Paris - Test amiante (source : plan de voirie)

Diagnostic IGC :

Il est nécessaire de connaitre ce qui se trouve sous I’emprise de la voirie qui va étre
réaménagée. Cela permet d’éviter d'abimer les infrastructures existantes et de savoir ou les
consignes du Plan Pluie peuvent étre appliquées et. Il n’est pas possible d'infiltrer I’eau dans

tous les sols et de I’y concentrer. Or, le plan Pluie a pour vocation d’inciter les projets a
infiltrer I’eau dans les sols et d’éviter de tout ramener dans les égouts. Il faut donc privilégier
les zones perméables : pavés a joints perméables, jardinieres.

Selon la zone, il faut infiltrer plus ou moins d’eau dans le sol : ’abattement volumique peut
étre de 16, 12, 8, 4mm?® ou méme nul. Il faut s’assurer de prévoir un aménagement qui
remplisse cette condition. Il existe toutefois des cas ou il n’est pas possible de la respecter :
présence d’ouvrages souterrains par exemple. On obtient alors une dérogation.
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Figure 13 : Carte des zones ainfiltrer (source : Plan Pluie)

Programme

LaFEB :

Pour certaines opérations, il est nécessaire de créer une fiche d’expression des besoins pour la
direction des achats. Cela aurait pu m’étre nécessaire, sur le projet Arsenal, mais finalement
c’est la maitrise d’ceuvre de conception de I’opération ouverture canal qui a pris le role qui
nous manquait.

L’esquisse :

Quand un projet est pris en main par le SAGP, I’AEAT réalise une esquisse du projet. Sur le
projet Arsenal, c’est Benjamin Lemasson qui était l'architecte du projet. L’esquisse est
modifiée de nombreuses fois en fonction des remarques de tous les acteurs concernés :
gestionnaire de la zone, souhait mairie, normes, réseaux, etc. Pour le projet Arsenal, la phase
de I’esquisse a duré 5 mois.

Tout d’abord, 1’esquisse proposée par 1’architecte comportait sept solutions de rampes,
normées PMR ou non et d’ascenseurs. Annette Huard a fait son choix lors d’une réunion de
présentation, puis a elle-méme présenté le combo de solutions retenues au COPIL Places.
Mais I’esquisse a continu¢ d’étre modifiée.

La bande le long du quai a été déplacée plusieurs fois. Tout d’abord le long du jardin, puis au
milieu de quai afin de ne pas déranger les gens assis dans I’herbe. Enfin, elle fut déplacée le
long de I’eau, afin de permettre un acces véhicules pendant les travaux.

La solution proposée pour la rampe véhicules fut plusieurs fois revue également. Il fallait
s’assurer d’étre aux normes PMR tout en permettant I’acceés de tous les véhicules exploitant
le site, notamment des semi-remorques tractant les bateaux pour les mettre a 1’eau. Tout
d’abord, la rampe PMR a longé parfaitement la rampe actuelle. Puis elle a abouti dans le
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jardin. Une jardiniére a été rajoutée en son long. Ce nouveau dessin posait des problemes
pour les girations des véhicules alors il a fallu 1’adapter.
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Figure 15 : Visuel rampe véhicule (source : AEAT)

Les rampes talus et pas d’anes ont vu leur esquisse peu modifiée. Elles gagnaient
principalement en précision, méme si d’autres pistes furent étudiées en parallele.

Chacune de ses modifications ont été engendrees lors de discussion avec de multiples acteurs.
J’étais présente a toutes ces réunions et je faisais circuler les informations et remarques. Moi-
méme je pouvais me rendre sur place afin de vérifier la faisabilité de ’esquisse.

Le plus gros changement dans cette esquisse fut la découverte de la nécessité d’un ouvrage de
compensation (voir partie Dossier Loi sur I’Eau). Il fallut trouver un moyen de I’insérer dans
notre projet. Assez naturellement nous est venue 1’idée de I’installer sous la bande de quai.
Cependant, il fut plus compliqué de la caler en évitant les réseaux ou massifs.
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Etudes Avant-Projet

Etapes menant & ’AGORA :

L’AGORA est une présentation devant la directrice de la DVD. Plusieurs dossiers sont
présentés. Généralement, un projet est présenté en 30-45 minutes, puis des délibérations sont
prises. C’est la directrice qui arbitre sur ce qui sera montré plus tard aux élus au COPOEP.
J’ai participé a ’AGORA du 9 avril, sur le dossier rue d’Alsace. J’ai réalisé moi-méme la
présentation. La présentation est divisée en quatre étapes : situation, diagnostic, objectifs et
programme, réalisation. C’est un challenge, car il faut étre concis tout en présentant
clairement ’ensemble du projet. J’ai di recueillir toutes les informations pour pouvoir les
incorporer a la présentation. Pour la situation, j’ai récupéré d’anciennes présentations, de
réunions publiques ou autres. J’ai di trier les informations pertinentes et toujours d’actualité.
Pour ce qui est du diagnostic, j’ai également épluché les études préalables pour récupérer des
constats. Si j’ai récupéré les infos, c’est parce ce que je suis arrivée en cours de route du

projet bien slr. J’aurais été au courant des faits si j’avais été présente des le début de
I’opération. J’ai toutefois di compléter quelques points en contactant des personnes : la DPE
pour la fonctionnement de la collecte des poubelles, la SNCF pour leur utilisation de la rue.
Je suis allée sur place prendre des photos et constater moi-méme quelques points. Pour la
partie projet, j’ai travaillé avec les ingénieurs, architectes et dessinateurs de ’AEAT. Au
changement de directives (de la directrice du SAGP ou de la cheffe de projet), je leur
communiquais les nouvelles idées et leur réclamais plans, coupes, inspirations, schémas. J’ai
¢galement travaillé avec le bureau d’étude ATEVE, chargé de la réfection de l'escalier
ornemental, du programme de la lisse et de celui des plantations. L’atelier Dada, s’occupait
du projet d’illumination et d’éclairage. Je les tenais également au courant et leur demandais
leur avancée : notice, chiffrage, schémas. J’ai du m’adresser a plusieurs interlocuteurs pour
récupérer des plans : SNCF pour le plan du mur de souténement, ingénieur de I’AEAT pour
les plans relatifs au plan pluie. Enfin, dans la partie réalisation venaient le chiffrage et le
planning. Cela était fait au sein de I’ACO, avec 1’aide de ’AEAT. J’ai pu assister ces
missions, que je découvrais. La présentation le jour J se déroule avec tous les acteurs
impliqués dans le projet. Les acteurs d’ATEVE et de I’atelier Dada étaient présents, ainsi que
certains de la DEVE, impliqués par I’implantation des jardiniéres. Elle est présidée par la
directrice, Caroline Grandjean. Chaque élément de la présentation est présenté par ’acteur
qui a travaillé dessus. Dans ce cas, la présentation a été séparée entre le SAGP, ATEVE et
I’atelier Dada. A la fin, les décisions et validation sont faites par la directrice.
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QO PARIS

9 avril 2019
Opération rue d’Alsace 75010
Service : SAGP - D1 & AEAT
Agora Programme

_DIRECTION DE LA VOIRIE ET DES DEPLACEMENTS.

Figure 16 : Visuels présentation AGORA (source : Claire Gasecki)

Post-AGORA :

Une fois ’AGORA finie, il faut envoyer le support de présentation aux personnes qui le
souhaitent pour permettre aux différents acteurs d’avancer.

Du c6té du SAGP, on finit de peaufiner les derniers détails. J’ai ainsi relancé ATEVE quant a
ses esquisses sur la lisse, afin qu’ils retravaillent dessus et fournissent un travail plus proche
des attentes de la Mairie. Je leur ai communiqué les remarques que j’avais récupérées du SEJ
sur la notice de végétalisation. Je me suis occupée de récupérer les derniers documents nous
manquant : fonctionnement de la collecte des poubelles sur la partie basse de la rue d’Alsace,
plan de recollement des travaux d’étanchéité du mur de soutenement du muret de la SNCF,
domanialité de I’escalier monumental.

Réunion avec la Mairie :

Parmi les réunions de présentation nécessaires afin de valider un projet, une se déroule a la
mairie d'arrondissement du site du futur projet. il faut s’assurer que le maire de
l'arrondissement concerné valide bien le projet, qu’il est en accord avec les souhaits des
habitants ainsi que sa politique et ses envies.

Nous avons présenté le projet d’aménagement de la rue d’Alsace a la maire du 10éme
arrondissement. Elle nous a recus avec deux de ses conseillers. Nous sommes venus avec la
cheffe du SAGP, le bureau d’étude ATEVE et la responsable du projet d’illumination de
I’atelier Dada. Nous avons présenté le projet globalement, ATEVE et I’atelier Dada ont
présenté les parties sur lesquelles ils avaient travaillés. J’avais pris soin de réaliser un
powerpoint pour la présentation. J’avais échangé avec nos deux interlocuteurs pour leur
permettre de prendre connaissance de celle-ci et de rajouter ou supprimer du contenu si
besoin. La mairie a posé des questions et fait des remarques au fur et a mesure de la
présentation. Elle a été trés favorable a nos propositions donc nous n’avons eu que peu de
remarques a noter. Si jamais cela ne lui avait pas plu, il aurait fallu modifier le projet et le
refaire valider. Elle nous a a la fin rajouté quelques éléments que nous avons pris en compte.
Ils étaient cependant minimes, car concernaient la maniére d'empécher le squat entre la fin
des travaux de I’hotel le long de la rue et le début des travaux de la rue.
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Marche exploratoire :

Une partie de la concertation, qui vient apres la réunion publique (a laquelle je n’ai pas eu
I’opportunité d’assister) revient a organiser des marches exploratoires sur le site du projet.
Les habitants sont conviés dans les deux semaines préceédant le rendez-vous grace a des
affiches dans le quartier et des prospectus distribués dans les boites aux lettres. Nous avions
conviés les habitants a 18h30 pour la présentation du projet de la rue Blanchard. Environ 40
habitants sont venus. La plupart du temps, les habitants qui se déplacent sont les habitants qui
sont contre le projet. 1l faut prendre le temps de leur montrer et expliquer le projet. Nous
avions ramené des plans, des planches. Nous avons travaillé en collaboration avec Paris
Habitat, des élus et les concepteurs de la flague climatique, AéroSeine. Cela a permis de
détailler au mieux les différents aménagements proposeés. Aprés une présentation globale,
assez corsée car les gens refusaient d’écouter le projet, nous avons décidé de réaliser deux
groupes afin de leur faire visiter le projet. Il fut plus facile alors de travailler avec les
riverains. L’ambiance plus intime a permis de répondre presque individuellement a leurs
craintes et leurs questions et de leur présenter certains points du projet. A la fin de cette
rencontre, la plupart des riverains présents ont accepté le projet. Dans ce cas, le projet fut
maintenu dans son entiéreté. S’ils avaient rejeté le projet, la mairie aurait fait des concessions
sur le projet, mais cela ne fut pas nécessaire.

Etudes Projet

DT:

Pour pouvoir lancer les travaux, il faut s’assurer que notre projet est compatible avec les
différentes infrastructures des concessionnaires. La Déclaration de Travaux est un document
qui permet de connaitre les différents réseaux présents sur le site.

Sur la plateforme Construire Sans Détruire, il faut aller renseigner le projet. On indique
I’emprise du projet a peu pres et les dates. On remplit tout un formulaire expliquant la nature
des travaux, les informations du déclarant, etc. L’emprise indiquée donne acces a une liste
d’exploitants susceptibles d’avoir des réseaux sous I’emprise de nos travaux. C’est a cette
liste qu’on envoie la DT. Les divers acteurs ont alors 10 jours pour répondre : ils renvoient le
récépisse et joignent des plans si certains de leurs ouvrages sont susceptibles d’étre concernés
par les travaux. en tant que cheffe de chantier, je m'assurais alors de récupérer toutes les
réponses et de vérifier que le projet était compatible avec la présence de tous les réseaux et
ouvrages. Dans le cas de Arsenal, j’ai vérifi¢é notamment que 1’ouvrage de compensation
aurait sa place dans le quai, que la présence de réseaux ne génerait pas son installation. Les
documents récupérés doivent ensuite étre gardés. Lors des travaux, ils doivent toujours étre
présents sur le chantier.
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IT:

L’instruction Technique est une spécificit¢ a la ville de Paris. C’est un document qui
ressemble a la DT dans le sens qu’on entre les mémes informations sur le site Construire Sans
Détruire et que I’on obtient une liste d’acteurs. Ce document sert a présenter le projet aux
différents services de la Ville et a leur demander leur avis. Ils ont 4 semaines pour répondre.
Ainsi, la DEVE peut émettre des réserves si des surfaces végetalisées sont diminuées et
demander a les restituer. La SAP peut confirmer ou émettre des doutes sur le bon
fonctionnement des ouvrages modifiés. L’IT sert donc a vérifier la faisabilité de notre projet
et d’avoir I’accord des autres services sur les sujets qui les concernent.

La création de rampes pour le projet Arsenal venait supprimer de la surface végétalisée. La
DEVE nous en a fait la remarque. Nous leur avons alors demandé de suggeérer une surface de
remplacement a intégrer dans le projet. Cela nous a permis de nous entendre et de ne pas étre
bloqués lors de la réalisation du projet.

Pour un projet, il faut également faire rédiger une notice d’instruction. C’est 1’ingénieur de
I’AEAT qui doit la rédiger, comme ce fut le cas pour l'opération Arsenal. J’ai cependant
rédigé moi-méme celle de la rue d’Alsace afin de réaliser moi-méme I’exercice. Il y a
plusieurs points a aborder. Il faut présenter la situation et 1’état existant puis présenter
I’aménagement. Ensuite viennent des données plus techniques. On évoque les investigations :
les sondages amiante faits ou & réaliser, la composition de la structure de la chaussée. On
parle des mesures envisagées pour le plan pluie. Ensuite, on présente le descriptif des
structures futures notamment avec le changement des revétements : des chaussées qui
deviennent des voies piétonnes, des espaces perméabilisés pour le plan pluie avec la pose de
joint enherbées, I’insertion de jardiniéres. Enfin, on parle des travaux annexes liés a
I’aménagement : les appareils hydrauliques impactés, les projets d’éclairage (et
d’illumination dans le cas de la rue d’Alsace), le mobilier, la végétalisation. On finit en
donnant une date prévisionnelle de démarrage des travaux. Rédiger ce document m’a permis
de m’assurer de maitriser totalement ces é¢léments de I’opération rue d’ Alsace.

DP :

La Déclaration Préalable fut I’autorisation d’urbanisme nécessaire pour le projet de mise en
accessibilité d’Arsenal. Il n’y avait pas de construction a faire, donc ce fut suffisant.

Je me suis chargée de remplir le cerfa nécessaire. Parallelement, I’ingénieur réalisait le
dossier nécessaire a joindre. Ce dossier est composé de plans : plan de 1’état actuel, plan de
I’état projeté, plans détaillés des différentes rampes aménagees. Il ajoute une notice de
présentation qui est en fait une présentation du projet dans son ensemble afin de faciliter la
compréhension. Je me suis chargée de remplir le cerfa nécessaire et de I’envoyer a Caroline
Grandjean, directrice de le DVD afin qu’elle le signe. Il faut ensuite envoyer le dossier
complet via la secrétaire et attendre la réponse. Il faut prévoir un délai de deux mois. On peut
alors commencer les travaux.
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DLE :

Une spécificité du projet de mise en accessibilité du quai de I’ Arsenal fut la réalisation d’un
Dossier Loi sur ’Eau. L’ensemble du jardin de I’ Arsenal et le quai de 1’ Arsenal était soumis
a ce dossier. Cela a impliqué plusieurs contraintes.

J’ai d0 me renseigner sur ce dossier et les contraintes qu’il imposait et les communiquer a
I’ingénieur et a I’architecte afin qu’elles soient intégrées dans le projet. Je devais donner des
consignes claires et les vérifier afin de m’assurer de ne pas prendre de retard. En paralléle, je
communiquais nos idées a la DRIEE afin de vérifier que nos propositions leur convenaient.
Une fois le Dossier Loi sur I’Eau soumis, il faut attendre deux mois pour avoir une validation.
Le projet ne devait pas avoir un bilan perméabilisation/imperméabilisation négatif. La
création de rampes favorisant la création de zone imperméables, il a fallu s'assurer de rendre
la surface perméable perdue. Pour cela, nous avons choisi de créer de la surface végétalisée et
de changer le revétement du sol du jardin sur une surface, afin d’avoir un revétement plus
perméable. 1l fallait également rendre les volumes perdus, la plupart des points du jardin se
trouvant sous la cote de la crue 1910. C’est pour cela qu’au projet s’est ajoutée la création

d’un ouvrage de compensation. On a pris soin de vérifier la présence ou non d’ouvrages
d’assainissement. Enfin, on a communiqué les ouvertures, horaires, fonctionnement de
I'endroit.

Les missions au bureau :

Réguliérement, j’effectuais des réunions de présentation afin de connaitre les contraintes de
tous. Cela impliquait de toujours tenir une présentation a jour afin de pouvoir présenter
quelque chose le plus actuel possible.

Il'y avait de plus, de maniere générale, toujours des informations a chercher, a transmettre, de
avis a consulter, ce qui me demandait beaucoup de temps.

Travaux

Constat d’huissier :

Avant de réaliser des travaux, on préfere réaliser un constat d’huissier, au cas ou les travaux
causent des dégats matériels sur son environnement. On constate alors 1’état des
infrastructures présentes. On peut constater 1’état des facades, du 1’état du revétement des
trottoirs ou des chaussées, des ouvrages en sous-sol. L’huissier prend des photos et des notes.
En cas de degradation, on peut alors prouver si I’impact était déja présent ou non.

Le chantier Rol-Tanguy s’est tenu au-dessus du métro et du RER. Nous avons donc pris le
soin d’aller constater I’état de leurs infrastructures. Dans ce cas, nous avons particulierement
fait attention a I’étanchéité.

La communication :
Avant de commencer des travaux, il faut tenir au courant les riverains de la nature des
travaux qui vont étre réalisés et leur durée. Ces informations doivent leur parvenir au
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minimum 10 jours avant le début du chantier. Ces informations leur parviennent sous forme
de lettres ou de panneaux : LAR, PIC.

Le schéma de ces informations est toujours le méme. Figure toujours en téte “C’est ce
chantier” puis 1’adresse. Viennent ensuite la raison du chantier, les dates et le lieu. En
quelques lignes sont ensuite expliqués la nature des travaux et les actions qui seront menées
ainsi que les objectifs auxquels ils répondent. Enfin, il y a un calendrier peu détaillé afin
d’orienter les riverains sur I’avancement des travaux. Souvent, des plan ou photomontages
viennent compléter le document.

Pour les travaux réalisés Rol-Tanguy, j’ai moi-méme rédigé la communication. On I’envoie
ensuite au service chargé de la communication qui se charge de tout mettre en forme selon le
format de la Ville de Paris. Apreés vérification, j’ai validé le lancement de 1’impression est la
diffusion de la communication. Sur I’emprise du futur chantier, les PIC sont placés. Les
riverains, dans un périmétre proposé par le service de communication voient arriver dans leur
boite aux lettres une LAR.

VILLE DE

PARIS QUAND ?

DE MI-AVRIL
A FIN JUILLET2019

C’est quoi ce chantier?

QUOI?
les abords de [lavenue du Colonel AVENUE DU COLONEL
Rol-Tanguy sont transformés. ROL-TANGUY.

ou?

- ; ; REAMENAGEMENT DE
Le 25 aout sera inauguré le futur musee de ,
la Libération [le musée des Catacombes a LAVENUE.
etéréameénagé en paralléle. Afin d'accueillir
les visiteurs, les trottoirs seront élargis. ?
Le nombre de voies de circulation sera PLUS D’INFOS
diminué au profit de deux couloirs bus SUR CHANTIERS.PARIS.FR
ouverts aux vélos. Les refuges piétons sont ET AU 3975

réameénagés pour offrir plus de sécurité.
Pour garder une continuité, les matériaux *0,05 € PAR MINUTE + LE PRIX NORMAL DE LAPPEL
de revétement du sol seront maintenus. Le
mobilier urbain sera allégé et repositionné
pour désencombrer les trottoirs au profit
des pietons.

Figure 17 : Visuel communication Rol Tanguy (source : Communication Mairie de Paris)
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Pré-ROC :

Avant de faire la ROC, est realisee une pre-ROC. Celle-ci rassemble les principaux acteurs
du chantier : SAGP, STV et principaux intervenants. Elle se déroule genéralement une
semaine avant la ROC.

Lors de cette réunion sont calés les emprises, le phasage, le calendrier. La réunion a lieu dans
une salle de réunion, souvent a la STV, afin que tout soit posé a plat. La cheffe de projet
s’assure que tout fonctionne, que chaque entreprise va y trouver son compte, va pouvoir
intervenir sans accroc.

Pour la préparation du chantier avenue Rol-Tanguy, le point tres important était le calendrier.
Il a fallu regarder minutieusement que le phasage était bien organisé afin de respecter les
délais. La réunion a surtout été tournée vers cet axe : on devait étre slr que chaque entreprise
pourrait intervenir quand il était nécessaire et que les contraintes du calendrier étaient
respectées.

ROC :

La ROC se déroule généralement sur le terrain. Tous les acteurs se déplacent, et on s’assure
que tout le monde est d’accord avec les emprises et le calendrier. La préfecture de police est
également présente. A la fin de cette réunion, on signe un PV, rédigé par la STV qui atteste
que tout le monde a conscience du programme.

Les travaux peuvent alors commencer.

Autres mesures spécifiques au chantier : z Direction de la Voirie et des Déplacements
s g 7 Y Section Territoriale de Voirie SUD
e Subdivisiondu 14 arrondissement PROCES VERBAL DE REUNION
VA 12, rue Cabanls ’
Sy — 1= JESTIBARE D'OUVERTURE DE CHANTIER
I e Té1:0153808400
: 0  Rédacteur: CAZADE Gilles Date de la 2240312049
—— Maitre d'ouvrage s SAG
Nom du responsable des travaux .. LATUBRUNS Intervenant "entreprise” :. LA (10D ER AL E

— i " Ueudu chantier: ANeMsst e, Coloasd Memai Ro e T hal GUY.

oy T Naturedes travaux: Aménaaement g £ Ave Ral Tan0UY daoaat s (s ‘:f;r‘f““cm
- 4l S Date de début des travaux : A Jo. [ LCAS........ Date de fin des travaux (refections comprises) iy (4/ ED“(;“
O

— ———— Document(s) joints a la réunion par I'entreprise ou le concessionnaire:
—_— ' Peg¥ianok %all'K Non [ Sans objet N°de c.r.vc OU N® QLT 51 AISPONIBIE * .o
_ Informations données sur le plan au 200°:
= Plan de situation du ou des emprise(s) Oui d Non (]  sansobjet []
Plan de circulation piétonne  Oui * Non [J  Sansobjet [J
- Plan de circulation cyclable Oui ] Non [1 Sansobjet [
Plan de circulation des véhicules et engins dans le(s) emprise(s) (entrés, sorieetc.) Oui & Non [1 Sans objet [1

—_— Localisation sur le plan du ou des TOTEM (AK5-AK3-814) Oui Non 1 Sansobjat [
— S — Site "Internet" d'accés pour tous les documents utiles a la réalisation du chantier : paris.fr
Service ou Administration Nom des participants Téléphone ourriel / Fax |
e ————————— [Malriedu “Jerome.parrot_@paris.fr
PERROT J. o me.p
— 14 4 015300688

Voirie du 4
ey Ab loeune |CAZADEG. 8083
RAPPEL: 'emploi de la“rubalise” (ruban K 14) est strctement interdit sur o domaine public parilen. Ha0mal 2oar E 0424283498 | .
Le non respect des prescriptions entrainera le retrait immeédiat des emprises autorisées I =)
Sécurité du chantier P.C Lutice B
Ane renseigner que dans le cadre des opérations pilotées par a "Ville de Paris” RECONTE P 0142346000
Coordination SPS interne ou externe : Oui if} Non 1 / Opération sous plan de prévention : Oui (] Non [J Police SEI LACOURE. 0144525747
Rapport d'analyse amiante  remettre 4 la S.T.V 2
Information (o)
KL Mise en place d'une information particuliére aux riverains, commergants, RATP ou Mairie o vahakes
Observations : Police commissariat DANET A
O Mise en place de KD =
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Ced ‘exempt / entreprises d'effectuer ' d'emprise, d' Maitre d'ouvrage,
et de benne sur voie pi a retirer : adresse de la STV). —HESAGP FR’(ME{J Clotente lgie T i 5 e
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e: 21/0 /%!‘3 Le: Le: Le: Le: EntrepriseS, / / 807695343 Jeare. lgnbon Ph-rodh.s /f_
signature ||~ Signature : Signature : Signature : Signature : 7(// 7/ ﬁdn e anbiel - 3 T/
| o] Pleen  [Typhaie. bodloh kiimﬁng.um.__ &W@%_
Nom : CAY ADE Nom : Nom Nom : Nom : autre entreprise Qpie | (asctiiia BoORIER]E pf 328824 85 |Gacbin , Louricen(als pie. ce)
s R o612533400 Ko S0 W) gy G

Visa du SEE - PCE Visa du Visa de D |Visa de la Mairie Visa de [DEVESAR 30G Dehores ¢ B 0632888430 elorca dengaun., Gonisly
Lutéce Maitre d'Ouvrage L'emup'{s”e 7” = du 14. " Arrdt “WB > DARoKiSC =™ =] g e
le : Le: Le: Le: Le: DPE AUTES L B lauroling.autes_@paris.fi
Signature : Signature : Signature : Signature : Isignature : Ovison Territorisle e Propreté ) = &

[ : = Autre £yRovi4 Gudlaueme Deﬂwlléllyg‘u\%eb‘b el S hd/n)p Aaisai: it

BERTHELO A= ks
Nom : Nom : “ [Nom,: Nom : om : A ” ¥ " :

om S0 /M’V om om ure O ok Bno TURGO EL J:%ﬂ okttt by, 4 poic(9-jeducaust o s

Figure 18 : PV ROC Rol Tanguy (source : ACO)
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Reéunions de chantier :

La réunion de chantier se tient toutes les semaines, sur place. Parfois, il y a un bungalow de
chantier disponible avec un bureau, parfois non. L’idéal est de commencer la réunion en
faisant le tour du chantier puis de finir en faisant le point dans le bungalow, pour que tout soit
clair.

Selon le sujet, tous les intervenants ne sont pas présents a toutes les réunions. Bien sdr, le
SAGP (ACO et AEAT) doit étre présent ainsi que STV et entreprises. Apres, il peut y avoir
des intervenants ponctuels. Quand la DEVE (ou autre direction de la mairie de Paris)
intervient sur le méme projet, selon la phase, on peut avoir besoin qu’elle soit présente pour
coordonner les opérations. Il peut en étre de méme avec Decaux s’il est question d’un
kiosque, d'entreprises diverses selon la phase toujours (Evesa pour I’installation de
I’éclairage, diverses entreprises pour le pavage, etc.). De temps en temps, le CSPS se joint a
la réunion et en profite pour faire son rapport.

Apres chaque réunion, la STV doit rédiger le compte-rendu et le transmettre a toutes les
personnes concernées. Sur le chantier Rol-Tanguy, le représentant STV refusait de faire le
compte-rendu. C’est SAGP qui le rédigeait. Je 1’ai rédigé chaque semaine, ce qui finalement
¢tait tres formateur, car cela m’obligeait a tout suivre, tout comprendre et m’assurer que

J’avais tout saisi.

Figure 19 : Tlot central - Avenue Rol Tanguy (source : Claire Gasecki)
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Les missions au bureau :

Chaque projet apportait son lot de taches hebdomadaires, sans forcément que ce soit de
grosses missions chronologiques.

Lors de la réalisation des travaux, la cheffe de projet a quotidiennement des retours sur leur
avancée. Elle s’assure que chaque entreprise avance et a tout ce qui lui faut : matériaux,
planning, plans. Si jamais il y a du retard, des absences des entreprises, elle joint elle-méme
les représentants et s’assure que les travaux puissent reprendre comme prévu.

Rol-Tanguy

J’ai eu plusieurs fois par semaine le conducteur de travaux de D’entreprise La Moderne,
entreprise principale intervenant sur 1I’opération Rol Tanguy. Il m’appelait pour tout probleme
sur le chantier : défaut de matériau, géne, réseau inattendu. J’essayais alors de trouver une
solution avec la STV, les entreprises, les différents acteurs concernés. Il m’a par exemple
fallu réguliérement gérer les problémes de matériaux sur le chantier. J’ai d0 contacter Evesa
pour qu’il propose des solutions afin d’effectuer au mieux un raccordement génant. Le
déplacement d’un kiosque et son changement de modéle m’a posé bien du souci : constater
que le nouveau positionnement ne convient pas, voir avec 1’ingénieur et I’architecte AEAT
ou le remplacer, communiquer a Enedis ou effectuer le raccordement, s’assurer que les
interventions sont toutes calées. Pendant la durée des travaux, le musée de la Libération
continuait de recevoir la livraison de ses collections pour la future inauguration. il a donc
fallu trouver un terrain d’entente pour faire cohabiter les deux ou alors faire des concessions
dans le planning des deux cotés. J’¢étais trés régulierement sollicitée en cas de probléme et ces
sollicitations résultaient la plupart du temps en appels téléphoniques et échanges de mail afin
que le chantier puisse se dérouler comme prévu. De temps en temps, il était nécessaire de se
rendre directement sur place afin de constater une avancée ou un probléme. Des photos ne
sont pas toujours suffisantes.
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Terrier Blanchard :

Pour Terrier Blanchard, j’étais réguliérement sollicitée pour connaitre 1’avancée des travaux
de la tuyauterie, de la pose de la flaque climatique, de 1’arrivée de la Ludo Mouv’. Beaucoup
de ces opérations ont pris du retard, ce qui décalait tout au fur et a mesure. Je devais donc
sans cesse recaler le planning, m’assurer que chacun y trouvait son compte. La pose de la
flaque climatique, par exemple, a pris pas mal de retard. Cela fut di au probléme de
disponibilité entreprise. Cependant, cela a eu pour effet d’empécher la réalisation d’une féte
de rue, visant a présenter le dispositif ainsi que la nouvelle rue désormais fermée aux
véhicules. Cela a donc décalé la féte, ainsi que les animations prévues.

Evaluation/bilan

Je n’ai pas eu ’occasion de réaliser les missions de fin de chantier pendant ce stage de fin
d’études. En effet, les chantiers qui auraient dd finir avant la fin de mon stage ont pris du
retard. Seul le chantier de I'avenue Rol Tanguy a fini le jour de mon départ.

3) Particularité de la mission d’une cheffe de projet : le relationnel

La mission de cheffe reléve principalement du relationnel. A ce titre, elle est trés compléte.
J’ai eu la chance de pouvoir travailler avec des acteurs variés. J’ai pu remarquer que selon
son interlocuteur, il faut adapter son discours : on ne donne pas les mémes informations et on
n’utilise pas le méme vocabulaire.

Tout d’abord, il faut travailler avec de nombreuses personnes du SAGP. Lorsque I’on crée un
projet, il faut régulicrement aller voir 1’ingénieur, 1’architecte et le dessinateur. Il y a de
nombreux échanges afin de faire avancer le projet au plus vite. On sollicite 1’aide de ces
acteurs tout au long du projet. On travaille aussi avec nos supérieurs : on leur présente le
projet. lls le valident et le présentent eux-mémes a leurs supérieurs. Le vocabulaire est assez
technique et il n’y a pas de tabou : ¢’est un vrai échange ou chacun essaie d’aider.

En plus des ingénieurs et architectes de du SAGP, on travaille de temps en temps avec des
bureaux d’étude exterieurs. 1l faut alors leur faire part du projet. Les échanges consistent en
explications, propositions, retours. Ce sont souvent des discussions techniques : le bureau
d’étude peut étre engagé a cause d’un sujet technique précis.

Pour faire réaliser un projet, il faut le faire valider par la Mairie de Paris et par la mairie de
I'arrondissement concerné. Il faut ainsi aller présenter les projets aux élus. Dans ce cas, on
arrive en réunion avec de belles présentations, claires. On présente de nombreux visuels, des
chiffres. L’¢lu doit pouvoir imaginer le projet mais aussi s’assurer qu’il respecte ses envies et
celles des habitants qui I’ont €lu. Il n’y a pas trop de caractére technique dans ces échanges,
car 1’¢lu ne regarde pas vraiment comment est réaliseé le projet, surtout en quoi il consiste. Ce
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sont des présentations pendant lesquelles il faut montrer que le projet correspond aux attentes
de I’¢lu, et ce dernier rebondit sur tous les sujets évoqués.

Il est également nécessaire de réaliser des échanges avec les habitants et riverains d’un futur
projet. Cela passe par des réunions publiques, des marches exploratoires mais aussi des
documents écrits comme des panneaux et des lettres. 1l y a donc des échanges mais aussi des
échanges a sens unique. C’est une relation ou il faut faire accepter le projet. Les échanges
sont toutefois importants, pour que le projet soit le plus clair possible dans la téte des
habitants. 1l y a une relation d'enseignement.

Lorsque les travaux sont réalisés, on a encore 1’opportunité de travailler avec de trés
nombreuses personnes. Il est trés rare de n’avoir qu’une entreprise sur un chantier au SAGP.
Les echanges servent la a faire effectuer les travaux dans les meilleures conditions. 1l est
important que tout le monde parvienne a s’entendre afin d’éviter les conflits et de perdre du
temps et de I’argent. La cheffe de projet peut étre la pour recentrer tout le monde et se faire
concentrer sur les choses importantes les entreprises.

On trouve également sur les chantiers d’autres services de la Ville : STV, DEVE, SAP,...
selon la nature des travaux. Il faut s’assurer de ne pas se géner et s’entendre sur les
différentes opérations (cela est d’ailleurs déja valable avant la phase de réalisation des
travaux).

La multitude de ces acteurs et le fait d’interagir trés réguliérement avec eux implique de
devoir maitriser parfaitement le projet et son avancement mais aussi le réle de chacun afin de
toujours savoir & qui transmettre les informations et les demandes. Mais c’est également cette
difficulté, a mon arrivée, qui m’a permis de progresser vite : il faut apprendre vite et le
contact quotidien des différents acteurs devient une aide.
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1. Résultats

1) Résultats de la mission

J’ai passé 24 semaines au SAGP, en tant qu’aide aux cheffes de projet mais aussi en temps
que cheffe de projet sur trois opérations en propre. J’ai pu constater mon évolution au cours
de cette période.

Je fus d’abord peu autonome sur les projets : un temps a €t€ nécessaire avant que je
m’approprie les projets et les maitrise de maniére a que je puisse prendre des décisions et
répondre a mes interlocuteurs sans devoir confirmer ma réponse auprés d’une cheffe de
projet. Mais avec la connaissance des projets et du fonctionnement du SAGP, j’ai rapidement
pris mes marques.

Je ressors de ces six mois de stage avec de nombreuses connaissances dans le domaine de la
voirie mais aussi avec un bon apercu d’autres Services de la Mairie de Paris gréce aux
multiples échanges avec celles-ci. Je suis capable de suivre un projet de voirie du début a la
fin et de lui faire respecter son calendrier et son budget. Je comprends qu’avec des formations
spécifiques a d’autres services je serai capable d’effectuer les mémes missions dans ces
autres services.

J’ai réussi a me faire une place au sein de la Mairie de Paris et a faire reconnaitre mon travail
dans mon service, les différentes divisions de la mairie et les entreprises avec lesquelles j’ai
eu ’opportunité de travailler.

2) Problémes rencontres et solutions apportées

J’ai pu rencontrer deux types de problémes lors de mon TFE : des difficultés liées a
expérience et des difficultés inhérentes au poste de cheffe de projet.

Jai facilement réglé les problémes liés 2 mon expérience. A mon arrivée au SAGP, j’avais
peu d'expérience dans ce milieu précis : ¢’était ma premiere expérience a la Mairie de Paris et
je n’avais effectu¢é que 3 semaines dans le domaine de la voirie lors de mon stage
encadrement chez Fayolle.

Samuel Colin-Canivez était absent pendant les trois premiéres semaines de mon stage et n’a
donc pas pu me présenter le métier de cheffe de projet et le SAGP. Il m’avait cependant établi
un programme de sujets a découvrir ou approfondir avec différents acteurs.
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MNom Sujet Contenu sommaire

Florence Intérim Maitre Stage Présentation aux équipes SAGP
Aspects pratigues

Accompagnement
Frédérique Déroulé type d'une opération a Détailler réle OPC
SAGP et de ses acteurs
Amélie AGORA/COPOEP Ce que c'est. A quoi ca sert. Exemples sur réseau.
Karine PA/DP Ce que c'est. A quoi ca sert. Exemples sur réseau.
Thierry GO et autres logiciels qui vont &tre
nécessaire a la conduite d'op’
BPRP - Kamel SPS Rudiments de la SPS. Visite terrain.
M. QUOIRIN Conseil de Paris Processus Délibération
Benjamin Rampe Arsenal Présentation du projet (Claire, cheffe de projet)
Christophe Terrier/Blanchard Présentation du projet (Claire, assistante & Karine cheffe
de projet)
Frédérique Serpollet Présentation du projet (Claire, OPC sur cette opération)
Florence Libération Présentation du projet (Claire, assistante & Florence cheffe
de projet)

Figure 21 : Sujets a évoquer avec des interlocuteurs (source : Samuel Colin Canivez)

Je me suis organisée pour rencontrer tous ses acteurs dés le début de mon stage afin de
pouvoir étre rapidement efficace et opérationnelle sur mes missions. Les cheffes de projet de
la D1 m’ont présenté leurs projets dans le détail afin que j’aic le méme niveau de
connaissance qu’elles sur ceux-ci. Mais j’ai également ét¢ formée sur d’autres sujets :
présentation de réunions, utilisation de logiciels, sécurité, conseil de Paris, etc. La liste
fournie par mon maitre de stage est exhaustive car au fur et & mesure de ’avancée de mon
stage, j’ai demandé des explications sur les notions qui m’étaient inconnues : la comptabilité
a la Mairie de Paris, etc.

Ce fut donc une solution anticipée aux problémes que j’aurais pu rencontrer lors de I’exercice
de mes missions, accompagnée de la volonté de ne pas passer a c6té de quelque chose et de
ne pas hésiter a poser des questions.

Une cheffe de projet est confrontée tous les jours a des difficultés. Un projet peut ne pas
plaire a la Mairie, aux riverains. Il peut y avoir des contretemps pendant les travaux. Un
¢lément peut avoir été oubli¢ dans I’estimation et le projet peut étre beaucoup plus cher que
prévu. Face a toutes ces difficultés, la cheffe de projet doit réagir vite.

En phase de pré-travaux, il faut s’assurer de toujours communiquer les informations aux
bonnes personnes, afin de ne manquer de rien. Si dans un projet on touche aux espaces verts
(admettons qu’on en diminue la surface), il faut s’assurer de prévenir la DEVE afin de
connaitre leur avis et leurs recommandations. Il faut s’assurer des contraintes d’exploitation
d’un site afin de les prévoir. Pour le projet Arsenal, nous nous sommes rendus compte apres
la phase de I’esquisse que des semi-remorques devaient pouvoir accéder au quai malgré la
modification de la rampe. Il nous a fallu déplacer des jardiniéres afin de le permettre. La
solution a donc été de prévenir au plus vite I’architecte afin de repenser cette partie du projet.
Dans I’idéal il aurait fallu anticiper ce besoin. Pendant les phases de chantier, j’ai souvent été
confrontée aux probléemes d’approvisionnement de matériaux ou d’équipes. Pour les
matériaux, il faut alors prévenir au pluis vite le CMA. S’il n’a pas les stocks nécessaires, il
m’est arrivé de demander a mes collégues si je pouvais récupérer des matériaux qu’ils avaient
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mais qu’ils n’utilisaient pas immédiatement. Il faut s’arranger entre les chantiers. Il en est de
méme pour les équipes disponibles. Dans 1’idéal, il faut anticiper ce genre de besoin, mais
bien st il n’est pas possible de tout prévoir.

De maniére générale, le role d’une cheffe de projet est d’anticiper. Quand cela n’a pas été
possible, il faut réagir vite et s’aider entre collégues.

3) Perspectives

Pendant ces années a I’EIVP, j’ai pu apprendre de nombreuses choses pendant les cours et les
projets, mais également voir des choses trés différentes pendant les périodes de stage. Mon
parcours m’a, il me semble, permis de voir des choses tres variées.

J’ai réalis€ mon stage ouvrier chez Fayolle, dans I’optique de la piétonisation des quais de
Seine. J’ai pu découvrir le monde du privé, de la voirie mais aussi découvrir de 1’autre co6té la
Mairie de Paris. Mon stage encadrement s’est déroulé a Ivry-sur-Seine, chez Darras et
Jouanin, dans la pose de tuyaux utilisés pour le chauffage urbain. Méme si j'étais encore dans
le privé, j’ai découvert un autre secteur, dans une autre perspective. J’ai découvert le métier
de conducteur de travaux, du travail et des contraintes mais aussi de son entiereté. Mon stage
Etudes et Recherche m’a permis de découvrir le domaine des transports : je travaillais sur le
bus, le train et I’avion, ce qui était varié¢. Enfin a mon arrivée en troisieme année a I’EIVP,
j’ai acquis le statut d’¢leve fonctionnaire. Ceci m’a permis de découvrir réellement pendant
ce TFE encore autre chose : la Mairie de Paris.

Je me suis rapidement rendue compte que mes expériences passées dans le privé m’étaient
tres utiles : j'avais une idée assez juste des taches que mes interlocuteurs réalisaient,
particulierement lors des phases chantiers et de mes échanges avec les entreprises. J’ai
progressé plus vite, je pense, que si je n’en avais pas eu connaissance. Il m’a été plus facile
de me situer dans cette foule d’interlocuteurs.

En octobre, j’occuperai un des postes qui sera proposé a I’ensemble des éleves fonctionnaires
de la promotion 58. Idéalement, je souhaite retrouver cette mission de cheffe de projet.
J’aimerais garder ma mission actuelle, mais il y a peu de chances qu’un poste se libére au
SAGP dans les prochains mois. Cependant, en cOtoyant les divers services de la Ville de
Paris a travers les projets de ces derniers mois, je suis certaine que la plupart des divisions me
conviendrait. C’est le role de cheffe de projet qui m’a particulierement plu. Il est cependant
certain que j’ai une préférence pour la voirie, mais ce ne sera pas mon critére principal de
choix. Je me suis trés bien entendue avec mes collegues de la division 1, je sais qu’ils sauront
me conseiller lors de mon choix de poste, en fonction de mon profil.
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Conclusion

L’achévement de mon TFE marque la fin de mon cursus a I’EIVP. J’ai pu constater au cours
de ces trois années I’évolution de mes compétences. Au cours de ce stage, j’ai pleinement
pris conscience de I’entic¢reté de la formation que j’ai pu suivre. Les parties théoriques vues
pendant les cours et les parties plus expérimentales découvertes en stage m’ont toutes deux
¢été utiles. J’ai utilisé toutes mes connaissances afin de tirer profit de ce dernier stage.

Je finis mes études confiante, consciente d’étre préparée a I’obtention d’un poste au sein de la
Mairie de Paris. Méme si je ne peux savoir dés maintenant dans quel service je serai dans
quelques mois, je suis certaine que mes compétences et ma curiosité me permettront de m’y
épanouir autant qu’au SAGP.
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Glossaire

ACO : Agence de Conduite d’Opération

AEAT : Agence des Etudes Architecturales et Techniques
CMA : Centre de Maintenance et d’ Approvisionnement
COPOEP : Commission Programmation des Opérations sur Espace Public
DLE : Dossier Loi sur I’Eau

DPE : Direction de la Propreté et de I’Eau

DEVE : Direction des Espaces Verts et de I’Environnement
DICT : Déclaration d’Intention de Commencement des Travaux
DRIEE : Direction Régionale et Interdépartementale de I'Environnement et de I'Energie
DT : Déclaration de projet de Travaux

DVD : Direction de la Voirie et des Déplacements

D1 : Division 1 (de I’ACO)

LAR : Lettre Aux Riverains

MAC : Marché Accord Cadre

OPC : Ordonnancement, Pilotage et Coordination

PIM : Programme d’Investissement de la Mandature

PMR : Personne a Mobilité Réduite

SAGP : Service Aménagement et Grands Projets

SEJ : Service Exploitation Jardin

SH/SV : Signalisation Horizontale / Signalisation Verticale
SLT : Signalisation Lumineuse Tricolore

STV : Section territoriale de Voirie
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Annexes

Présentation du projet de mise en accessibilité du quai de 1’ Arsenal (source : SAGP)
Utilisée pour présenter le projet a tous les acteurs nécessaires.

Plan global de I’aménagement (source : AEAT)
Esquisse finale réalisée par ’AEAT. Celle-ci a été reprise de trés nombreuses fois.

Nomenclature eau
Contraintes a respecter dans le DLE

Dossier Loi sur I’Eau réalisé pour le projet de mise en accessibilité du quai de 1’Arsenal
(source : Claire Gasecki)

Dossier réalisé pour la DRIEE afin de montrer que le projet Arsenal répondait aux
contraintes de la DRIEE

Esquisses de I’ouvrage de compensation envisagé (tuyaux et nidaplast) (source : AEAT)
Deux propositions pour la création de 1’ouvrage de compensation du volume perdu dans le
cadre de la nomenclature eau.

Récépissé de DT

Récépissé de DP
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Accessibilité Jardin de I’Arsenal — Paris 12¢Me arr.

Diagnostic / Projet

Juin 2019

DIRECTION DE LA VOIRIE ET DES DEPLACEMENTS
Service des Aménagements et des Grands Projets
Agence des Etudes Architecturales et Techniques

B. LE MASSON architecte voyer / O. BARRIERE ingénieur
E. Proux dessinateur-technicien / S. RAMANOEL technicien
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La différence de hauteur entre le niveau du Bd de la Bastille et le quai bas du Port de I’Arsenal est de plus de 7m.

Ainsi, la création d’une rampe a 4% aurait obligé a créer un ouvrage sur 175 ml.



PROJET / PROPOSITIONS D’AMENAGEMENT

2.
1. Rampe existante en pas d’ane (5,5 %) a compléter
Création de mini-rampes (environ 6% ) sur les pas d’ane
Existants pour permettre un confort de marche et de roulement
pour des poussettes ou autres.
Pavés granit brut a traiter pour le confort de la marche

Rampe existante (3,7 % a 4,3 %) a réaménager a 4%
Pavés granit brut a traiter pour le confort de la marche.

3. 4,
Rampe a créer dans le talus existant Bande de pavés granit brut a traiter
a4 % sur 35 ml pour le confort de la marche
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Rampe existante
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1. PROJET

Rampe existante (3,7 % a 4,3 %) a réaménager a 4%
Pavés granit brut a traiter pour le confort de la marche
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1. PROJET

Plan / Rampe existante réaménagées (pente a 4%)
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1. PROJET

Coupe / Rampe existante réaménagées (pente a 4%)
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Rampe existante réaménagées (pente a 4%)

Vue 3D de I'état projeté

Vue 3D de I'état existant
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Rampe existante réaménagées (pente a 4%)

Vue 3D de I'état projeté

Vue 3D de I’état existant




1. PROJET

Plan / Rampe existante réaménagées (pente a 4%)
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1. PROJET

Plan / Rampe existante réaménagées (pente a 4%)
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Plan / Rampe existante réaménagées (pente a 4%)
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2.

Rampe existante en pas d’ane

PHOTOS / ETAT EXISTANT
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2. PROJET

Rampe existante en pas d’ane (5,5 %) a compléter
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Création de mini-rampes (environ 6% ) sur les pas d’ane
existants pour permettre un confort de marche et de
roulement pour des poussettes ou autres.

Pavés granit brut a traiter pour le confort de la marche
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Plan / 